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NANG LUC COT LGOI

e Chién ludc thuang hiéu &
Performance

e Xay dung & quan ly déi ngl Inhouse

o Account Management & Project
Management

e Tang truéng B2B & B2C

e Phan tich d{ liéu (BI) & Bao céo

» Tu ddng héa quy trinh bang Al

o Hé sinh thai néi dung (SEO, TikTok)

CONG CU & CONG NGHE

CPerpIexity) (Gemini)

(AI Agents) (Meta Ads) (Google Ads)

(Looker Studio> (WordPress)

NGON NGU

» Tiéng Viét (Ban ngil)
» Tiéng Anh (Chuyén nganh)

HOC VAN
« Digital Marketing
Pai hoc FPT (T6t nghiép 2021)

» Kinh doanh quéc té
Du hoc sinh (Nhat Ban)
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VU Minh Puc
MARKETING MANAGER | Al AUTOMATION & CHII§N LUOC TANG TRUGNG

Toi la ngudi lam marketing thuc chién, quen véi ca ap luc clia méi trudng Agency Ian su tu ch
khi phai van hanh moét minh. Thé manh cla t6i ndm & kha néng két hgp tu duy chién ludc véi
thuc thi cu thé — tU xay dung doi ngl Inhouse, thiét ké hé théng van hanh dén do ludng hiéu
qua bang di liéu. Piém khac biét clia téi Ia kha nang tng dung Al Automation vao quy trinh
marketing: tif tu dong héa bao cao, xay dung hé thong Bl real-time, dén trién khai Al Agents hd
trg san xuat néi dung va phan tich di liéu — gitp déi ngdi nhé van hanh hiéu qua nhu mot team
I6n. Muc tiéu cla t6i Ia dam nhiém vai tro Marketing Manager tai mot t6 chiic cé san pham/dich
vu t6t, nai t6i cé thé xay dung bé may marketing viing chéc va phat trién cling doi ng.

KINH NGHIEM LAM VIEC

Tu Van Marketing Tu Do (Chién Lugc Al & Performance)

Nhiéu SMEs (Vién théng, Néi that, Dich vu) | Toan qudc (Viét Nam)

- Doanh nghiép Vién théng (FPT): Chuyén déi mét d6i ngt kinh doanh 6 ngudi hoat déng kém hiéu
qua—gdm 2 telesales ky cuu va 4 nhan vién mdi ra trudng—thanh don vi tao doanh thu s6 1tai
Pa Nang va cac tinh mién Trung. Dat 112% KPI trong vong chua day 2 thang cla dot dao tao.

« MyChair - Noi that Cao cap D2C (Ha Noi, Da Nang, HCM): Phu trach toan bd marketing tu dau:
xay dung bé nhan dién thucng hiéu, thiét [ap cac kénh ban 1é, va xay dung phong Marketing
Inhouse. Song song, trién khai hé théng Business Intelligence tu ddng tich hgp Looker Studio,
n8n va Al Agents — cung cap di liéu thdi gian thuc dé ban lanh dao ra quyét dinh chién ludc.

Thang 3/2025 — Hién tai

Account Manager & Project Manager

Céng ty CP Pao tao Truyén théng Puoc Viéc | Viét Nam

« Dam nhiém song song vai trd Account (quan hé khach hang) va PM (quan ly du an): [a dau méi
duy nhét gilra khach hang va ddi ngl san xuat, dam bao tién do, chat lugng va ky vong dugc cén
chinh xuyén suét vong dsi du an.

Thang 7/2024 - Thang 2/2025

« Phu trach cac khach hang trong nganh Spa & Lam dep va Thuc pham chtic nang Nhat Ban (Tap
doan HSC), trién khai cac chién dich truyén théng tich hgp da kénh.

Head of Marketing

Connest (Kién tric canh quan & Xay dung) | Viét Nam

« Bua mét cong ty méi vao thi trudng kién tric canh quan vén da rat canh tranh 1&n doanh thu
hang thang 9 chi s6 (VND) chi véi bé may marketing 1 ngudi, van hanh béng Al automation.

Thang 10/2022 — Thang 6/2024

» Thiét ké pipeline tai nguyén t6i uu: phdi hgp truc tiép véi doi thiét ké kién trac dé bién ban vé thuc
té thanh tai san truyén théng quy mé 16n, giam thiéu chi phi van hanh du thira.

» Ung dung Al dé tu dong hda viéc san xuat ndi dung khdi lugng 16n, dam bao cac diém cham nhat
quéan va chét lugng cao xuyén suét hanh trinh khach hang, déng thgi duy tri kiém soat chién lugc
toan bd hiéu suat va handoff ban hang.

Account Manager & Project Manager 2021

Digital Lab | Viét Nam

- Dam nhiém song song vai trd Account (quan hé khach hang) va PM (quan ly du an): diéu phéi
toan bo quy trinh tU brief khach hang dén ban giao san pham, dam bao chat lugng va ddng han.

» Phu trach cac khach hang da nganh: Gia dung (Tap doan Kangaroo), Thu cong my nghé tu da,
va Dich vu thuy (2Pet).

Nha sang lap kiém Van hanh 2017 - 2022

Céc du én ca nhan | Nhat Ban & Viét Nam

« Tu tim nguén hang va ban hang xach tay tif Nhat Ban qua kénh online: quan ly don hang, giao
hang va chdm séc khach hang — kinh nghiém dau tién van hanh mét mé hinh ban & déc lap.

- Pong séang lap thudng hiéu thdi trang unisex minimalism: tu tim vai, lam viéc véi xudng may dé
tao mau, chup anh san phdm dén ban hang — truc tiép thuc hién toan bé quy trinh ti nguyén liéu
dén tay khach.

+ 2022 — Tham gia déng van hanh quan ca phé, phu trach quan ly nhan sy va diéu phéi hoat déng
hang ngay.
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